HAMA

ABRA Gen odbavuje téemér dveé tretiny
objednavek pres ABRA E-shop

Pripadova

studie

Hama

hledalo komplexni
obchodu a administrativy. Zaroven potrebovalo efektivni reseni datoveé
komunikace s némeckym koncernem. Vybralo si flexibilni informacni
systém ABRA Gen, ktery pres integrovany ABRA E-shop vyfizuje
témér dvé tretiny B2B objednavek.

Ceské zastoupeni spole&nosti nastroj

Historie némecké firmy Hama se datuje uz od
dvacatych let minulého stoleti. Ceské vyhradni
zastoupeni Hama spol. s r.o. zalozil Jaroslav Trepe$
v roce 1991 poté, co u némecké firmy brigadnicil

a nasledné do Ceskoslovenska zacal dovazet
fotoprisluSenstvi ve vétsim mnozstvi. V roce 1998

také zalozil obchodni zastoupeni Hama na Slovensku.

V soucasnosti obé firmy zaméstndvaji dohromady
165 zaméstnancl. Hama dnes prodava nejen
fotografické prislusenstvi, ale rovnéz pocitacové
periferie, elektroniku a pristroje pro domacnosti.
Ceskd Hama do svétového portfolia prispiva i viastni
vyrobou fotordmeckd v Syrovicich.

ABRA E-Shop

Pro ceské zastoupeni Hama je klicovy obchod.
Zakladnim prodejnim nastrojem je B2B e-shop, pres
ktery jde 58 % objednavek. Hama pouziva e-shop
integrovany v informac¢nim systému ABRA Gen.

,E-shop je neustdle ziva véc. Nikdy
nemuzeme Fict, Ze mame hotovo.
Sledujeme trendy v e-commerce
oblasti a ty za pomoci konzultanti

Z ABRA Software zapracovavame do
naseho e-shopu, “ tika Jaroslav Trepes, feditel

spoleé¢nosti Hama pro CR a SR.

Koncern Hama v ¢islech

1923 zalozZeni spole¢nosti

2 500 zaméstnancut

550 obchodnich zastupcd v Evropé

30 000 obchodnich partnerl ve vice
nez 70 zemich svéta

cca 500 000 000 EUR celkovy obrat spole¢nosti

A ABRA

software for your business



hama.

A ABRA

software for your business

Z elektronického obchodu se
objednavky automaticky ukladaji
do ERP systému ABRA Gen.

B2B zakaznici, tedy provozovatelé prodejen, maji do
internetového obchodu pfistup. Mohou v ném svym
zdkazniklim sestavovat nabidky i s vlastnimi cenami
a vytvaret objednavky.

Vymeéna dat

Data se mezi informacnim systémem a e-shopem
vyménuji ve formatu XML. Stejnym zpUsobem probiha
také vyména dat s némeckym koncernem Hama.

,,Po tom, co jsme e-shop rozsifili

o specifické funkce, mame z mého
pohledu snad lepsi prehled nad
obchodnimi daty nez nasi némecti
kolegové, “ doplnuje Jaroslav Trepes.

IT sprava ve dvou lidech

Celé IT zdzemi v Hama obstaravaji dva lidé. Staraji
se o vypocetni techniku i informacni systém
ABRA Gen.

,PFi spravé systému vyuzivame
konzultanty z ABRA Software, cena je
adekvatni a my nepotrebujeme dalsi
odborniky ve firmé,” rika Jaroslav Trepes.

Reporty v ABRA Bl

Hama aktivné pouziva patnact rtiznych reportt,
které jsou automaticky generované v ABRA BI.

,Oblibil jsem si zasilani tabulek mailem,
chvali si manazerské rozhrani Jaroslav Trepes,

v ABRA Bl sleduji obraty, nejorodavanéjsi
zboZzi, kontroluji marze, vyvoj zakaznikd,
stavy skladd a sleduji tzv. lezaky. ABRA Bl
mi setri spoustu casu.”

Implementované moduly ABRA Gen:
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ABRA BI Ucetnictvi Skladové
a vykazy hospodarstvi
Automatizacni Kompletace Banka
server a homebanking
[5 L1 %
Pokladna Maloobchodni Mzdy
prodej a personalistika
CRM Nakup Prodej Majetek
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Elektronickd vyména dokumentd
EDI je v B2B segmentu standardem

,S obchodnimi partnery musime
komunikovat pruzné. Jejich systémy
nejsou c¢asto schopny se rychle
pFfizptsobit zménam. My ABRA Gen
ohybame hodné, at uz jde o uzivatelskée
viastnosti, funkce e-shopu nebo EDI/
komunikaci. Prace s elektronickymi
doklady nam prinesla hodné vyhod,
napriklad fakturantky jiz nemusi ru¢né
porovnavat pfijemky s dodacimi listy,
Setfime tak ¢as a mame jistotu nulove
chybovosti pFi vystavovani faktur,”

fikd Marek Boro, IT manazer a spravce ABRA Gen.
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Budoucnost

Hama neustale sleduje vyvoj elektroniky

a prizpUsobuje se nejen produktovym fadam,

ale také novym oblastem, jako jsou potfeby pro
domacnost, Skolni potreby apod. Proto Hama

v soucasnosti nabizi 18 000 aktivné prodavanych
produktd ze viech myslitelnych kategorii pfislusenstvi.
Viem potirebdm firmy i stdlému rlstu se pfizplsobuje
také informacni systém ABRA Gen.

,S ABRA Gen dostavame vSe, co pro
rozvoj Hamy potrebujeme. V porovnani
S pfinosy jsou naklady na provoz

ABRA Gen malé,” shrnuje Jaroslav Trepes.

Informace o spolecnosti

Nazev Hama spol. s r.o.
Obor elektronika

Misto Jihomoravsky kraj
Pocet zaméstnancl 144

Ro¢éni obrat 400 mil. K&

Web www.hama.cz




